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什么是MY NUMBER CARD



1． 什么是My Number Card
 My Number Card的概要

My Number Card是一张包含自己的号码并且带有 IC 芯片的塑料卡，是日本的官方身份证。
在日本拥有住民票的人即可以申请My Number Card。
※ My Number Card也叫个人编号卡。

My Number Card作为正式身份证件可以在线上或者线下使用。

这张卡包含以下信息
 【正面】
①姓名
②地址
③生日
④证件照

【反面】
⑤我的号码
※这是一个 12 位数的号码，分配给所有持有在留证明书的日本居民。

⑥IC芯片

Front

Back



1．什么是My Number Card
用My Number Card可以做什么

My Number Card可以作为身份证件，用于身份识别和其他各种服务。比如市政服务和申请电子证书（如电子
税单）。

…

※１健康保险卡是证明您已加入健康保险协会的凭证。
     在医院或诊所看病时，只要在服务台出示健康保险卡，就可以接受必要的治疗，同时支付部分医疗费用。

※2 电子税务（e-Tax）是一种可以通过互联网以电子方式办理各种国内税务手续的系统。

功能 描述

作为本人身份证件 可以用于办理手机合同或者注册为会员。

作为健康保险卡使用 如果您带着着 My Number Card 去医院，就可以将其作为健康保险卡※１

使用。

2024 年 12 月 2 日， My Number Card和健康保险卡将实现整合，今后

将不再使用健康保险卡，而是使用My Number Card代替健康保险卡。

可在便利店发行各种证明 发行各种行政证明。如在留证明书和纳税证明书的复印件，无需前往市町村

政府即可获得。

可在线上办理行政手续 在家或者办公室随时可以办理在留居住证明和税务证明。

例：通过电子税务※２，国税手续更加便利。

外国人可以在线上办理在留手续。



如何申请MY NUMBER CARD



２．如何申请 My Number Card
你需要准备什么

• 为了申请 My Number Card, 你需要填一张交付申请表格，在日本初次办理住民票※１大约2-3周左右，您将会收到
如下图所示的密封信封。

• 信封内含有“My Number 通知书”和“交付申请表格”。

※1向居住地的区政府或市政府户籍科提交居住地变更申报，即可办理住民票。

如果你没有交付申请表格
• 请从以下链接下载申请表格，然后打印并使用。

https://www.kojinbango-card.go.jp/hpsv/wpmng/assets/pdf/download/pamphlet-for-foreigners-en.pdf

寄送物品的内容

收信人地址姓名 My Number 通知书 My Number Card交付申请书

宣传手册

My Number Card交付申请书的回
信专用信封

正面

反面

https://www.kojinbango-card.go.jp/hpsv/wpmng/assets/pdf/download/pamphlet-for-foreigners-en.pdf


２．如何申请 My Number Card
My Number Card的概要

这里有三种方法申请My Number Card.

1. 在线申请

2. 邮寄申请 (推荐)

3. 从拍证件照机器上申请



２．如何申请My Number Card
在线申请

①在线申请流程如下所示。

※什么是电子申请书?

所谓电子申请书是指在使用各种服务时需要的东西。比如电子税务申请，Mynaportal网站的登录，便利店证件发行服务。

需要准备的材料

• 交付申请书

• 智能手机和电脑

• 证件照 (如果通过手机申请)

申请流程

访问以下网站确认
利用者条约 (注册
网站语言默认日
语）。
https://net.kojinb
ango-card.go.jp/

注册电子邮件。
申请完成。点击电子邮件中的

申请者专用链接，
上传证件照。

输入其他需要的情
报。输入项目：出生
年月，申请人是否
希望获得电子证书，
以及是否希望在电
子申请书※上展示其
姓名。

步骤 1

确认利用条约

步骤 ２

登录邮件

步骤 3

上传证件照

步骤 4

输入其他信息

步骤5

申请完成

https://net.kojinbango-card.go.jp/
https://net.kojinbango-card.go.jp/


２．如何申请My Number Card
邮寄申请

②通过邮寄申请的方式如下所示。

.

※信封丢失的场合

• 可以从下面的网址下载纸，将纸张贴在信封上。

https://www.kojinbango-card.go.jp/hpsv/wpmng/assets/pdf/download/envelope-en.pdf

需要准备的材料

• 交付申请书

• 证件照（长4.5cm×宽3.5cm、照片背面写上姓名和出生年月，正面照片无遮挡。也可以选择在照相机器拍摄。）

• 在留卡

申请流程

根据My Number Card交付申请

表填写所需信息，并附上照片。

将信封放入邮寄信封，然后投入邮筒。

步骤 1

填写My Number Card 申请表 

步骤２

邮寄

https://www.kojinbango-card.go.jp/hpsv/wpmng/assets/pdf/download/envelope-en.pdf


２．如何申请My Number Card
从路边的证件照的拍摄机器上申请

③ 从路边证件照拍摄机器上申请的方法如下所示。

需要准备的材料

• 交付申请书

• 拍摄证件照需要的钱

申请流程

然后将申请表上的
二维码放在条形码
阅读器上。

eader.

确认填写信息无误
之后，申请完成。

按照屏幕上的指引，
填写所需信息，拍
一张脸部照片并发
送。

确认填写的信息。找到路边证件照拍
摄机器，从触摸屏
上选择 My 
Number Card申
请”，放入钱用于拍
照。

步骤 1

找到路边的证件照
拍摄机器

步骤 ２

扫描二维码

步骤 3

拍证件照

步骤 4

确认申请信息

步骤 5

申请完成



２．如何申请My Number Card
申请之后如何拿到My Number Card 

申请My Number Card之后，您需要前往当地的市政府窗口领取卡片。

需要准备的材料

• 交付通知书

• 在留卡

申请流程

申请My Number Card之后，您

将在大约一个月内收到市政府寄

到您家中的交付通知书。

在交付窗口进行身份验证并设置

密码后，即可发放该卡。

请携带必要的证件，并在交付通

知书上注明的截止日期前亲自到

场。交付地址在交付通知书上有记

载。

步骤 1

受到交付通知书 请携带必要物品前往交付地点

步骤 3

设置您的密码

步骤 2



如何将MY NUMBER CARD作为健康保险证使用



3．如何将My Number Card作为健康保险证使用
将 My Number Card 作为健康保险证使用登录方法

My Number Card作为健康保险证使用，需要进行利用登录。

1. 在医疗机关方面登录

2. 在711银行上进行登录

3. 在Mynaportal上进行登录



①在医疗机关登录的方法如下所示。

3．如何将My Number Card作为健康保险证使用
  在医疗机关上登录

步骤 1

选择登录 在Mynaportal上确认使用条款

步骤 3

选择下一步

步骤 2

如果没有问题的话请选择同意并进
行下一步。

保险证的利用登录完成。选择下一
步。返回登录步骤。

需要准备的材料

• My Number Card

申请流程

请选择登录。



3．如何将My Number Card作为健康保险证使用
在711银行上的事前登录

②在711银行上的事前登陆手续如下所示。

需要准备的材料

• My Number Card

• 用户身份验证密码

选择【各种手续】。※ 按钮名称可能是我的号码卡
程序，具体取决于自动柜员机的类型

选择My Number Card
作为健康保险证利用的申请

My Number Card
作为健康保险证利用的申请方法

拿上My Number Card去711银行ATM申请吧。
*※在ATM上的操作不需要健康保险证。

输入本人证明用密码（4位） 申请完成插入My Number Card

1分钟
就可以申请完成

同意使用条款并按【确认】

申请流程

711银行ATM



3．如何将My Number Card作为健康保险证使用
在Mynaportal上进行事前登录

③在Mynaportal 上进行事前登录手续如下所示。

请按照下一页的步骤操作。

有关Mynapportal

该应用程序提供3种功能

• 使用My Number Card从手机上登录行政服务

（Mynaportal ）

• 签署电子申请邮件

• 申请文件时提供输入支持服务

需要准备的材料

• My Number Card

• 用户验证密码

• 智能手机

• 下载Mynaportal app

申请流程



3．如何将My Number Card作为健康保险证使用
在Mynaportal上进行事前登录

确认【Mynaportal使

用条款】，并按【同意

并继续】。

申请完成。点击【申请】按钮。 在当地市政厅服务台

领取 “ My Number 

Card ”时，输入您自

己设置的四位数密码。

然后点击下一步。

点击【申请使用】的按

钮本ページ上部 ，打

开申请的页面。

步骤 1

点击【申请使用】按钮

步骤 ２

确认【Mynaportal
使用条款】

步骤 3

点击【申请】按钮

步骤 4

输入密码。点击
【下一步】

步骤 5

申请手续结束

申请流程

※  电子厅接受有关 My Number Card, My Number 通知以及通知卡的咨询。如果有疑惑， 可以通过电话或者填写表格来联系电子厅。
①请拨打社会保障和税务系统呼叫中心热线 0120-0178-27
②在官网上填写问讯表格Contact us – マイナンバーカード総合サイト (kojinbango-card.go.jp)

https://myna.go.jp/html/hokenshoriyou_top.html#keyvisual_text
https://www.kojinbango-card.go.jp/en-otoiawase/
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